Organisiert Euch! Online-Selbstlernkurse fir wirkungsvolles Engagement.
Kurs Offentlichkeitsarbeit von Katrin Gildner (erzaehldavon.de)
M3 Zielgruppe

www.organisiert-euch.de

Modul 3: Zielgruppen

peRSONA . .
Peesond Zielgruppen-Liste
]

aﬁ“’o“
Wer gehért jeweils alles zur Zielgruppe?
Erstellt eine Liste oder Mindmap nach dem Vorbild der vier Gruppen.
Versucht diejenigen Zielgruppen und Zielpersonen, die ihr direkt
ansprechen kénnt, so konkret wie moglich aufzulisten.

Team Multiplikator:innen usw.

Nutzer:innen usw. Entscheider:innen usw.
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PERSONA .
Peesons Aufgabe 2: Persona-Ubung
c“’oéh
Bei der Persona-Ubung stellen wir uns Personas helfen dabei, OA-Materialien zu
eine konkrete Person(a) vor, die dann erstellen, Texte zu schreiben und den

stellvertretend fur die Zielgruppe steht. richtigen Ton zu treffen.

Statt an ,Studierende, die sich fir Nachhaltigkeit interessieren” denkt z.B. an die 22-jahrige
Melli (Literaturwissenschaft), die in Marburg mit drei anderen Student:innen in einer WG lebt,
umweltbewusst ist, vor allem Podcast hort, auf Instagram unterwegs ist und viel Sport treibt.

Erstellt eure Persona, indem ihr den Steckbrief ausfullt.
Werdet moglichst konkret, aber bleibt realistisch!

Name

Alter

Beruf/Studium

Familien- und
Wohnsituation

Hobbys und Interessen

Werte und Weltanschauung

Mediennutzungsverhalten

Typischer
Tagesablauf
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PERSONA »
Peesons Aufgabe 3: Botschaft-und-Kanal-Ubung
c“’o‘m
Uberlegt, welche Botschaft und Die Botschaft dient euch als Kern-
welcher Kanal passend fiir eure aussage fur spatere Offentlichkeitsarbeits-
jeweilige Zielgruppe waére. Materialien. Die Kanale geben euch
einen Anhaltspunkt, wo und wie ihr die
Schreibt beides auf. Botschaft verbreiten kénnt.
Zielgruppe Zielgruppe
Botschaft Botschaft
Kanal Kanal
Zielgruppe Zielgruppe
Botschaft Botschaft
Kanal Kanal
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